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	Projektnummer

	     


Berichtszeitraum:
      bis      
Format: tt.mm.jj

MeKo:
     
Verfasser:
     
Teil 1) Sachbericht

	A)
Geplante Aktivitäten und Ziele für den o.g. Berichtszeitraum

	     


	B)
Realisierte Aktivitäten und Ziele im o.g. Berichtszeitraum

	     


	C)
Abweichungen vom Plan und Schlussfolgerungen

	     


Berlin,      



Unterschrift  
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	Projektnummer

	     


Berichtszeitraum:
      bis      
Format: tt.mm.jj

MeKo:
     
Verfasser:
     
Teil 2) Qualitätsbericht

Gemäß ‚Qualitätsstandards der Medienkompetenzzentren’; veröffentlicht in Drucksache Bildung für Berlin der Senatsverwaltung für Bildung, Wissenschaft und Forschung - März 2008. Die mit „+“ gekennzeichnet Fragen sind optional und dienen der weiteren Verbesserung des Evaluationsverfahrens.

Hinweis: Alle Textfelder erweitern sich beim Ausfüllen automatisch. Die in Klammern gesetzten Zahlen geben den Maximalwert der möglichen Zeichen im jeweiligen Textfeld der Frage an – einschließlich Satz- und Leerzeichen.

	1.  INFORMATION

Weitergabe von für die Kinder- und Jugendarbeit relevanten Informationen im medienpädagogischen Bereich.

	a)
Zeitnahe Weiterleitung von aktuellen Informationen

· Die Weiterleitung erfolgte durchschnittlich innerhalb von: 
   
Tagen
· Was waren ggf. die Umstände, die zur Überschreitung des avisierten Ziels von 3 Tagen führten? (200)
     
b)
Zielgruppenorientierte Zusammenstellung von Informationen

· Über welche(n) Verteiler werden die Informationen weitergegeben? (Mehrfachnennungen möglich)
 FORMCHECKBOX 
 bezirkliche „Jugendinfopoints“
 FORMCHECKBOX 
 JFE’en im Bezirk (allg.)
 FORMCHECKBOX 
 JFE’en berlinweit
 FORMCHECKBOX 
 bezirkliche Schülerklubs
 FORMCHECKBOX 
 Schulen im Bezirk (allg.)
 FORMCHECKBOX 
 Schulen berlinweit
 FORMCHECKBOX 
 bezirkliche Arbeitsgemeinschaften
 FORMCHECKBOX 
 Bezirksgremien
 FORMCHECKBOX 
 JNB-Beirat
 FORMCHECKBOX 
 Sonstige, welche? (60)
     
· Erfolgte eine Befragung zur Kunden zufriedenheit? 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
(
falls JA; Anzahl der befragten Projekte/Einrichtungen/Institutionen 
    
...
davon äußerten sich mit den Informationen zufrieden (ca.) 
   
%
· Um welche Art von Informationen handelte es sich überwiegend? (200)
     


	2.  FACHLICHE FORTBILDUNG

Medienpädagogische Fortbildungen haupt- u. ehrenamtliche Mitarbeiter/innen und Honorarkräfte.

	a) Fortbildungsveranstaltungen wurden durchgeführt 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
( falls JA, für 
  FORMCHECKBOX 

hauptamtliche MA
...

 FORMCHECKBOX 

ehrenamtliche MA
...

  FORMCHECKBOX 

Honorarkräfte
· ( falls NEIN; Welche Umstände standen dem entgegen? (200)
     
b) Teilnehmer/innen (TN) führten/führen medienpädagogische Projekte durch

...
Anzahl u. Umfang der medienpäd. Projekte steigt/stieg im Bezirk. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.
(
falls JA, um zirka wieviel Prozent 
   
%

· (
falls NEIN; Was könnten die Gründe hierfür sein. (200)
     
c)
Qualität der medienpäd. Projekte erhöht/e sich
· Die TN führen ihre Projekte analog des Handbuchs „QM BlnJFE“ 1) durch. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.
d)
Fachlich und pädagogisch geeignete Dozenten  (200)
· Verfügten die Dozentinnen/Dozenten der Fortbildungsveranstaltungen über einen einschlägigen, fachlichen Abschluss bzw. einen geeigneten fachlichen Abschluss? 
     
e)
Zufriedenheit der Teilnehmer/innen
· Wieviel Prozent der TN waren mit der Fortbildung zufrieden? (ca.) 
   
%
1) „Qualitätsmanagement der Berliner Jugendfreizeitstätten“; Hrsg. SenBWF


	3.  TECHNISCHER SUPPORT

Unterstützung bei der technischen Ausstattung und Wartung (gilt auch für Software).

	a)
Zeitnahes Reagieren auf Anfragen
· Eine Reaktion erfolgte durchschnittlich innerhalb von: 
   
Tagen
· Was waren ggf. die Umstände, die zur Überschreitung des avisierten Ziels von 7 Tagen führten? (200)

     
b)
Vorhandensein von Fachwissen im Medienkompetenzzentrum
· Wieviel Prozent der gemeldeten technischen Probleme wurden gelöst? (ca.)  
    
%

· Wieviel Problemmeldungen gab es insgesamt? (ca.) 
    
· Worin lag der Schwerpunkt der gemeldeten Probleme? (200)
     
c)
Kommunikative Kompetenz
· Erfolgte eine Befragung zur Zufriedenheit der Hilfesuchenden? 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
(
falls JA; Anzahl der befragten Projekte/Einrichtungen/Institutionen 
    
...
davon waren mit der Hilfeleistung zufrieden (ca.) 
   
%


	4.  MEDIENPÄDAGOGISCHE BERATUNG

Beratung zu medienpädagogischen Fragestellungen und Angeboten unter Berücksichtigung rechtlicher Rahmenbedingungen 
(z.B. Jugendschutz, Urheberrecht; Lizenzrecht ...).

	a)
Die Beratung ist fachlich u. rechtlich kompetent und bezieht die aktuelle Fachdiskussion ein; die Zufriedenheit der Beratenen wächst
· Die Beratenden verfügen über einen einschlägigen Abschluss oder über 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
geeignete Erfahrungen.

· Die Beratung erfolgt durch 
  FORMCHECKBOX 

hauptamtliche MA

  FORMCHECKBOX 

ehrenamtliche MA

  FORMCHECKBOX 

Honorarkräfte

· Die Beratenen sind zufrieden. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.

· Erfolgte eine Befragung zur Zufriedenheit der Beratenen? 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN


(
falls JA; Wieviel waren mit der/den Beratung/en zufrieden? (ca.) 
    
%

· Die Beratenen werden als Multiplikatorinnen/ Multiplikatoren tätig. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.

· Wenn bekannt, in welchen Bereichen sind/ werden sie tätig (z.B. Jugendfreizeiteinrichtungen, Schule etc.). (200)

     


	5.  Kooperation und Vernetzung
Aus- und Aufbau der Zusammenarbeit mit Institutionen und Einrichtungen/ Organisationen zur Stärkung der medienpädagogischen Arbeit; dazu gehört insbesondere die Vernetzung mit den Akteuren von jugendnetz-berlin.de.

	a)
Maß an Vernetzung
· Die Anzahl der beteiligten Partner und Kooperationsprojekte ist gestiegen. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.

· Wieviel neue Partner/ Kooperationsprojekte sind hinzugekommen? (ca.) 
    

Das entspricht einer Steigerung um etwa 
    
%

· Die Anzahl der Partnerbeziehungen blieb in etwa gleich oder sank. 
  FORMCHECKBOX 

Folgende Gründe sind/ waren u.a. hierfür maßgeblich (200) ...
     
b)
Entwicklung von Kooperationsstrukturen
· Es existieren klare Regeln und Strukturen mit den Kooperationspartnern. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN

· Wurden die Regeln schriftlich fixiert? 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN

c)
Kenntnisse und Handlungsoptionen der einzelnen Partner nehmen zu
· Die Bandbreite der medienpäd. Initiativen und Projekte nahm/ nimmt zu. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN

· Woran kann man das fest machen bzw. in welcher Art und in welchem Umfang erfolgte die Zunahme? (400)
     


	6.  Öffentlichkeitsarbeit
Öffentliche Darstellung der Arbeit von jugendnetz-berlin.de.

	a)
jugendnetz-berlin.de (jnb) ist als kompetenter Akteur im Bereich der Medienpädagogik bekannt
· Die Anzahl der Veröffentlichungen von und über jnb wächst/ wuchs. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.

· Bezirksmedien berichten/ berichteten öfter über Aktivitäten von jnb. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.

· In welchen Medien wurde zu welchem Thema berichtet? (400)
     
b)
Realisierung zusätzlicher Projekte durch Drittmittel
· Zusätzliche medienpäd. Projekte konnten mit Unterstützung von Drittmitteln 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.
initiiert und realisiert werden.

· Um welche Art von Projekten handelt/e es sich? Gibt es eine Tendenz bei den Inhalten und/oder Methoden? (400)
     
· Woher kommen/ kamen die Drittmittel? 
  FORMCHECKBOX 

Öffentliche Hand
... 

  FORMCHECKBOX 

Stiftungen
...

  FORMCHECKBOX 

Wirtschaft (Sponsoring)
...

  FORMCHECKBOX 

Spenden
...

  FORMCHECKBOX 

Andere

c)
Angebote von jugendnetz-berlin.de werden angenommen
· Die direkte Nachfrage nach Angeboten von jnb nimmt/ nahm zu. 
  FORMCHECKBOX 

JA
 FORMCHECKBOX 

NEIN
 FORMCHECKBOX 

k.A.

· Welche Angebote wurden/ waren besonders nachgefragt? (200)
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